
 

Orden de servicio en terreno y manteniemiento preventivo

Asignación

Cliente Dirección Contacto Telefono

TRANSPORTES TECNOLOGIA Y GIROS 
EGT LIMITADA

AMUNATEGUI 107 Andrea zuñiga 

Modelo Serie Cont. B/N Cont. Color

ECOSYS M2640IDW VR89205384 2430 0

IP USB

10.230.125.200 RED

Nº de OT Ciudad Region

SC153477 LA SERENA IV

Fecha de inicio Fecha de termino

07-07-2022 14:51:03 07-07-2022 17:41:20

Reportes del Cliente

OBSERVACIONES

INSTALAR Y CONFIGURAR EQUIPO EN REEMPLAZO DE S/LZJ4100165 Y SUBIR A KFS 
RUTA:URL de regist: https://rfs-us.kyocera.biz //Cód de acceso: NurWnY6w /VALIDAR CON 
KATALINA PONCE G - 209390 - 05-07-2022 REC:06-07 10:08 AM Andrea SuñIga"

Cambios de piezas y partes sujeto a cobro

Partes Dañanadas

Nombre de la pieza Numero de parte S/N parte Cantidad

Partes Solicitadas

Nombre de la pieza Numero de parte S/N parte Cantidad



Partes Solicitadas Manuales

Nombre de la pieza Numero de parte S/N parte Cantidad Observaciones

Nº de serie, componentes sustituidos

DV - UN Revelado(s)

ID color Nombre de la pieza Número de parte S/N parte Cantidad

DDK - UN Cilindro(s)

ID color Nombre de la pieza Número de parte S/N parte Cantidad

Detalle del equipamiento

IP color Nombre de la pieza Número de parte S/N parte Cantidad

Piezas solicitadas validadas por 

VALIDADOR

SIN VALIDADOR

Reportes del Tecnico

OBSERVACIONES

SE REALIZA INSTALACIÓN PRUEBAS OK TAMBIEN SE ACTUALIZA FIRMWARE EQUIPO 
OPERATIVO SE REALIZAN PRUEBAS SIN PROBLEMA SE COMUNICA CON KATALINA 
PONCE PARA INFORMARLE QUE AL CONFIGURAR KFS MANDA ERROR LUEGO SE 
COMUNICA CON SEBASTIÁN PERO NO SE LOGRA SOLUCIONAR EL PROBLEMA Y SIGUE 
DANDO ERRÓ DESPUÉS VARIOS INTENTOS LUEGO ME DIJERON QUE SE COMUNICARÁN 
CON INFORMÁTICA EQUIPO OPERATIVO EQUIPO REEMPLAZADO SE DEJA EMBALADO Y 
LISTO PARA SU RETIRO

Datos del Técnico Datos del Contacto

JOSE BARRANCOS ANDREA ZUÑIGA -- 940472766

Firma Técnico Firma Contacto



Fotografía de la página de estado



Fotografía del panel de la máquina



Fotografía a 2 metros del equipo



Fotos adicionales















Fotografía de garantia


