
REPORTE ASISTENCIA REMOTA 

Modelo Ip Serie Sc INC 

HP MFP E57540 

Managed 

MXBCQ1R0P9 220720244 220720244 

ZONA Dirección FECHA DE 

INGRESO 

FECHA FINALIZADO SLA 

CENTRO Zenteno 45 22-07-2024 

15:07:10 

22-07-2024 16:07:00 

Contacto Telefóno Email 

Julio Alfaro 961269873 jalfaro@synergy.cl 

Detalle de atención remota 

             se solicita suministro tóner negro  este se encuentra con 10% de vida util 

Que se hizo?

Solucionado: SI

 se genero solicitud de suministros ticket n°S001 


