
REPORTE ASISTENCIA REMOTA 

Modelo Ip Serie Sc INC 

HP Laser 

408 

164.96.152.194 1005202418 1005202418 

ZONA Dirección FECHA DE 

INGRESO 

FECHA 

FINALIZADO 

SLA 

NORTE alferez real 

Providencia 

10-05-2024 

11:05:36 

10-05-2024 16:05:54 

Contacto Telefóno Email 

Julio Alfaro 6464378686 jlopez@synergy.cl 

Detalle de atención remota 

             atasco en fusor reiterado, usuariono desesperado 

Que se hizo?

Solucionado: SI


